本人金融街的房子2021年12月交房，一直未住。2024年3月装修，8月正式入住。每到刮风下雨的天气，就有莫名其妙的噪音，分贝非常大，严重影响了家庭正常生活，尤其是晚上夜深人静的时候，难以入睡。
[bookmark: _GoBack]没住进来的时候，听邻居们说有这种噪音，多次上报物业都没有解决，当时本着自己也没住，也没反映过。入住后多次被“飞机低飞”似的噪音影响，不得不联系物业，多次反映未果。
由于证据不能上传视频，只能以与管家的聊天记录作为证据，管家也承认这种噪音的存在，多次表示已报给开发商，至于中间的环节不得而知，老百姓的问题并没有解决。
2025年2月6日，大风达到10级，晚上根本不能入睡。请问老百姓的急难愁盼问题，这么难以解决吗？各部门都在懒政吗？有人真正落实了习近平总书记的重要讲话吗？习近平总书记强调：“中国式现代化，民生为大。”习近平总书记深刻指出：“要切实保障和改善民生，尽力而为、量力而行，多办顺民意、惠民生、暖民心的实事，扎实解决群众急难愁盼问题。”
党关心人民，人民为难人民，到底是哪个环节导致这个问题持续好几年未解决？金融街一期“中建八局”是施工方，属于国企了，也这么不负责任吗？市场监管、质量监管部门有负责任的领导吗？设计师属于高端人才了吧，设计了有问题的房子，影响了老百姓正常生活的房子能住吗？
问题原因：邻居们开始都说是空调室外罩子引发的震动。开始我也这么认为，和物业也是这么反映的。后来多次仔细听，表示有所怀疑，物业管家说是楼顶的铁的装饰罩引起的共振。那么找到了原因？却找不到解决办法？老百姓不懂房子的设计，这所谓的铁架子装饰的东西到底是什么作用，在我这里我认为如果实在找不到问题解决的方法，如果只是装饰使用，是否可以舍弃装饰，直接拆了？
最后，不是真的没办法，谁也不愿意长篇大论的去矫情这些问题。烦请相关部门管一下，如果街道解决不了，请不要把工单派给街道，基层的员工最难做，既没权利，也没话语权。希望各部门领导包括看到工单的外包人员把“老百姓急难愁盼”的问题当回事，深切学习一下习近平总书记的重要讲话。增进民生福祉，不只是说说而已，不要总想着一拖再拖，互相推诿。
另外建议，如果专家是来解决问题的，请在大风天气过来，极端一点，大风天气的晚上过来，一起体会一下飞机从脑袋顶上来回飞过的声音。如果需要证据，请单独联系我，手机里有视频，或者指定平台，我来上传。
最后，感谢党和各位领导，关注民生问题！

