尊敬的住建委同志:

    您于10月8号给我回复的内容，我有几点疑问:

1.关于贵机关提到的评审委员会的权威性！您说荣锦园的前期物业服务合同中规定的物业服务收费标准，最终经评审委员会评审确定。据了解，该评审委员会并非是政府的官方组织。这样的组织，其评审效力的权威性，让人有质疑！而且这样的评审委员会对于国家的价格法以及政府指导价的强制性规定，难道不懂吗？荣锦园作为一个普通商品住宅小区，其基础物业服务收费价格已远远超出了政府指导价的最高上限。这个评审委员会在审查时，难道首先不需要审查一下该小区是否为普通商品住宅小区？然后再看看他是否违反了国家的价格法以及政府指导价的强制性规定吗？一切都要以不违法作为前提呀！既然住建委强调该价格是经评审委员会审定的，好像具有一定的权威性。那请问评审委员会，当时有没有按照价格法的相关规定，审查过这个基础服务收费是否在政府的指导下范围吗？

2. 住建委搬出天津市物业条例，要求我按条例规定必须遵守前期物业服务合同的相关规定，按时交纳物业费。但前提必须是协议条款均属合法有效啊！只有针对合法有效的条款，才能要求当事人必须遵守！请问物业公司和我们签订的前期物业服务协议是其单方拟定的格式化合同，他们有绝对的话语权，而我们没有任何的议价权。按照民法典规定，这种格式化协当中，凡是违反了国家法律法规强制性规定的条款，一律无效，荣锦园物业在协议中制定的物业服务基础收费价格，已严重违反了国家价格法的规定以及天津政府指导价的强制性规定。其很有可能被认定为无效违法条款。而住建委在没有认清相关条款的合法性和有效性的情形下，就贸然断定并强迫我们业主遵守这种很可能属无效违法的条款。这与民法典对格式条款的相关规定严重冲突！所以这种答复显得格外的冒失，唐突，不谨慎！

3.住建委作为房地产和物业的主管部门，同时也是津发改价管(2015)541号法规文件的发布机关之一，政府指导价法规的贯彻执行部门之一，还是是国务院颁布的重要法规“物业服务收费管理办法“中规定的对地区物业服务收费的重要监管部门之一！却称自己没有权限确定荣锦园是否为普通商品住宅？那请问哪个部门可以确认荣锦园是否为普通商品住宅小区？按照首问负责制的精神，恳请贵部门告知，这个问题应该由哪个部门来解决？我们好去找。感谢！

 发改价格（2003）1864号文件
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第七条：

第十四条：物业管理企业在物业服务中应当遵守国家的价格法律法规。

第21条：政府价格主管部门会同房地产行政主管部门，应当加强对物业管理企业的服务内容、标准和收费项目、标准的监督。
