
尊敬的张市长：
您好！
[bookmark: _Hlk175059040][bookmark: _Hlk174992293]我是位于天津市南开区华苑小区碧华里22号楼3门602室的住户，该房屋于1998年入住，已有26年。目前主卧漏雨严重，在2024年8月3日向管辖的物业申请尽快维修，物业的答复是：物业维修不了，且在需要申请维修基金后才能修缮。又向天津12315进行投诉，希望尽快解决房屋漏雨的问题，一天后接到居委会的答复：尽快将我家的列入第二批大修维护资金，维修基金申请下来才能修缮。我反复强调，我家漏雨很严重，希望他们现场看看，她们说知道，也非常理解我的心情，尽快办等。
近些天，我们的心情一直与天气密切相关，可以说心一直揪着，雨天就祈祷雨下的时间短点，阴天时，希望不下雨。这样的心情只有有过同样经历的人才能体会到！！！在一直没有收到物业明确维修房的答复后，8月19日上午又拨打12345求助，下午收到居委会的答复，还是要按照程序申请维修资金，同时还告诉我，第一批维修资金批下来，近期可以实施，左右紧贴我家的邻居都在第一批里，我的请求是追加在第一批维修。据了解，第一批维修基金申请5年才批下来，不知下一个审批周期是否又是五年，不知还需等待多少风雨。
[bookmark: _Hlk175061936]在万般无奈的情况下，只好求助我们的父母官，希望您在百忙之中抽出一点点时间，解决一下对我来说是天大的事！给您添麻烦了！

此致

敬礼！

                                                                        陈云玉，
                                                             TEL：13902088162
