[bookmark: _GoBack]河北区天阅海河地产方不作为，质量问题保修期内不予维修
事件经过：
天津市河北区天阅海河为新楼盘，我购买的4-2-3902房间于今年2月份收房。我于7月9日发现主卫生间漏水后报地产方（天津城铁港铁建设有限公司）维修，地产方于7月14日进行了打压试验，发现漏水点为40楼上水管，此管位于楼板与40楼卫生间防水层之间，维修时只能拆除40楼厕所瓷砖、防水，不能在我家39楼维修。但40住户已入住，且地产方反馈维修周期为5-7天。40楼住户表示同意维修，但因影响其生活，她需要金钱赔偿。地产方不作为，表示自己只负责维修，没有责任金钱赔偿，且不负责协调邻里关系，后经多次催促无果，截止7月23日，依然没有解决任何问题，我的房子漏水愈发严重，每天都要清理三次废水，严重影响了我的生活和心理状态。后期我的房间也要维修。也要耽误我的日常生活。
我希望政府部门能帮助我们业主，对地产方施加压力，切实解决我们的问题。督促地产方要发挥主观能动性，不能撒手不管。我作为一个受害者，且房子在保修期内，难道要我自己掏钱给楼上邻居进行维修？没有天理！如果地产和楼上没有谈好赔偿，我家的漏水就一直漏下去吗？
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