关于王磊信访事项的办理情况报告

市局：
   近日，我单位收到市局督审总队通过智慧信访系统转来信访人王磊的信访事项后。我局领导高度重视，立即责成交管支队调查处理，成立了由空港经济区大队孙跻阳为包案领导，民警孙克浩 于涛为成员的工作专班开展工作。目前，该案已依法受案（立案），正在办理中，信访人对公安机关的工作表示认可。现将办理情况报告如下：
一、信访人基本情况 
（一）信访人基本情况
王磊， 男，身份证号：12011019880813061X，联系方式：13001309366。

（2） 信访人的信访历程及表现

此件为初访件，此前信访人王磊未到公安机关相关部门就反映的案件问题进行过信访。

二、信访人主要诉求
反映空港经济区肿瘤医院门口违法停车的问题。

三、主要工作情况
接此信访事项后，我局交管支队空港经济区大队民警第一时间前往反映地点进行核查。经核查，反映问题基本属实。我局交管支队空港经济区大队将加大对该地点的巡查力度，加强治理，提升道路通行效率，保障肿瘤医院门口通行安全顺畅通行。
四、执法责任和信访工作责任倒查追究情况
公安机关在执法办案过程中不存在执法瑕疵或执法错误。
五、目前信访人情况
我局交管支队空港经济区大队民警孙跻阳与信访人电话联系沟通并将工作情况进行告知，信访人对公安机关的工作表示认可。
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