
关于徐韬反映“681路未准时发车”信访事项
答复意见
徐韬：

您所反映“681路未准时发车”的信访事项，我局领导十分重视，责成有关部门办理，现将有关情况回复如下：

2021年9月1日，市道路运输局致电您，将有关问题进行了沟通。经核查，681路此时间段计划发车间隔20分，因南市食品街、城厢东路修路使得车辆通行慢、严重堵车，造成反向至王顶堤商贸城车辆晚点，导致此时间段实际发车间隔变大，同时车来了软件信息来自第三方显示信息并不准确。针对681路间隔大问题，公交集团要求681路车队安排好人员和车辆，做好调度工作，杜绝运营大间隔出现，适时调整好间隔，提升运营质量。
您收到信息后请对我们的答复进行评价，感谢您对我们工作的支持。

如不服本处理意见，可自收到本处理意见书之日起30日内向天津市交通运输委员会书面提出复查申请，逾期不申请复查，本处理意见即为该信访事项的终结性意见。
天津市道路运输管理局

   2021年9月1日
