回  复
天辰世纪业主：

您反映天辰世纪物业梯控，三天一激活变相收取物业费等问题已收悉。

经核实，关于您反映的问题，经住建委、镇街道办、居委会与物业公司相关领导进行沟通协调，现物业公司表示延长未缴纳物业费的居民电梯梯控授权时间，可以让居民每1个月办理1次电梯梯控卡授权事宜，从而不会影响居民正常出行。

天津市北辰区天穆镇人民政府

                                 2021年1月5日   
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